BASES LEGALES

“PULEVA TE LLEVA A SIERRA
NEVADA”

La Sociedad LACTALIS PULEVA, S.L.U, con C.I.F. B-18975599, cuya sede social esta en
Camino de Purchil, 66, 18004 Granada con el fin de promocionar las ventas de sus
productos bajo la marca “PULEVA”, va a desarrollar una campafia promocional que se
regira por las siguientes Bases Legales:

1.-

Esta campafia promocional estara vigente desde el 01 de febrero de 2023 (12h) al 14 de

marzo de 2023 (12h), ambos inclusive. Los cddigos obtenidos sélo podran canjearse

durante la temporada de esqui 2022-2023.

Unicamente podran participar en esta promocidn las personas residentes en Espafia (Peninsula, Islas
Baleares, Islas Canarias, Ceuta y Melilla).

2.-
Para participar en la promocién, el usuario tendra que estar previamente registrado en la

web www.pulevatellevaasierranevada.es, y haber realizado una compra igual o superior a
seis (6) unidades en productos Puleva* durante el periodo de vigencia de la promocion

(no se admitiran participaciones con tickets cuya fecha sea anterior o posterior a la
misma).

*PRODUCTOS (UNIDADES)

PULEVA BATIDO CACAO 1L.

PULEVA BATIDO CACAO 6X200 ML.

PULEVA BATIDO CACAO 6X200 ML. SinLactosa

PULEVA BATIDO CACAO SIN LACTOSA 1L.

PULEVA BATIDO CACAO ZERO 6X200 ML.

PULEVA BATIDO FRESA 1L.

PULEVA BATIDO FRESA 6X200 ML.

PULEVA BATIDO VAINILLA1L.

PULEVA BATIDO VAINILLA6X200 ML.
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PULEVA CABRA1L.

PULEVA CAFE CAPUCCINO 1L

PULEVA TE CON LECHE 1L

PULEVA CAFE CORTADO 1L

PULEVA CAFE CAPUCCINO 200 ML

PULEVA CAFE CON LECHE 200 ML

PULEVA CAFE CON LECHE CLASICA 1L

PULEVA CAFE ZERO 1L

PULEVA CALCIO DESNATADA 1L.

PULEVA CALCIO ENTERA 1L.

PULEVA CALCIO SEMIDESNATADA 1L.

PULEVA CALCIOSIN LACTOSA SEMIDESNATADA 1L. BP UHT

PULEVA CLASICA DESNATADA 1L.

PULEVA CLASICADESNATADA BOT UHT 1,5L.

PULEVA CLASICAENTERA1L.

PULEVA CLASICAENTERA BOT UHT 1,5L.

PULEVA CLASICAENTERA PLASTICO1,5L.

PULEVA CLASICA SEMIDESNATADA 1L.

PULEVA CLASICA SEMIDESNATADA BOTUHT 1,5L.

PULEVA CLASICA SEMIDESNATADA PLASTICO 1,5L.

PULEVA ECOLOGICA DESNATADA 1L.

PULEVA ECOLOGICA ENTERA 1L.

PULEVA ECOLOGICASEMIDESNATADA 1L.

PULEVA ECOLOGICASIN LACTOSA

PULEVA FIBRABP UHT 1L.

PULEVA FRESCA DESNATADA 1,5L.

PULEVA FRESCA ECOLOGICA

PULEVA FRESCA ENTERA 1,5L.

PULEVA FRESCA SIN LACTOSA

PULEVA MANTEQUILLA 1KG.

PULEVA MANTEQUILLA 250 GR.

PULEVA MANTEQUILLA PORCIONES

PULEVA MANANAS LIGERAS DESNATADA BOT 1L.

PULEVA MANANAS LIGERAS ENTERA BOT 1L.

PULEVA MANANAS LIGERAS SEMIDESNATADA BOT 1L.

PULEVA MAX 1L.




PULEVA MAX 200 ML.

PULEVA MAX CACAO/CEREALES200 ML.

PULEVA MAX CEREALES 1L.

PULEVA MAX SIN LACTOSA 1L.

PULEVA NATACOCINA1L.

PULEVA NATA COCINA200 ML. 3X200M

PULEVA NATAMONTAR 1L.

PULEVA NATAMONTAR 200 ML. 3X200M

PULEVA NATA SPRAY 250 ML.

PULEVA NATA SPRAY 500 ML.

PULEVA OMEGA 3 1L.

PULEVA OMEGA 3 ALMENDRA 1L.

PULEVA OMEGA 3 AVENA1L.

PULEVA OMEGA 3 NUECES 1L.

PULEVA OMEGA 3 SIN LACTOSA 1L.

PULEVA PEQUES 21L.

PULEVA PEQUES 2 250 ML. 3X200M

PULEVA PEQUES 3 1L.

PULEVA PEQUES 3 CEREALES 1L.

PULEVA PEQUES CEREALES/CACAO 200 ML. 3X200M

PULEVA PEQUES CEREALES/FRUTAS 200 ML. 3X200M

PULEVA CHOCO POWER PET 220 ML 3X220M

PULEVA FRESCA SEMIDESNATADA 1L.

PULEVA FRESCA DESNATADA 1L.

PULEVA FRESCA ECO SEMIDESNATADA 1L.

PULEVA FRESCASIN LACTOSA 1L.




Solamente se podra participar una vez con un mismo ticket de compra n (1)
ticket constituird Unicamente una (1) participacidn).
Un mismo usuario podra participar un maximo de dos (2) veces por dia y cinco (5) veces a la semana.

No estd permitida la participacion con tickets procedentes de Amazon online.es o cualquier
comercio que solamente disponga de venta online.

Una vez registrado y acceder al sitio web introduciendo email y contrasefia, el consumidor debera

introducir, en el alojamiento www.pulevatellevaasierranevada.es, los siguientes campos

requeridos del ticket de compra:

- Fecha del ticket de compra.
- Provincia donde se ha realizado la compra asociada al ticket.
- Seleccionar el nombre del establecimiento de entre los disponibles, donde se ha

realizado la compra y que aparezca claramente visible en dicho ticket.
- Hora y minutos del ticket de compra.

En el caso de que el ticket resulte ser ganador:

- Imagen o imagenes del ticket de compra. Se podran subir varias imagenes, pero siempre
tendran que ser realizadas de tal forma que al imprimirlas se pueda completar un ticket
de compra completo. Solo se admitirdn fotos diferentes de unmismo ticket. No se pueden
subir, para una participacién, varios tickets de compradiferentes.

Si los datos del ticket son vdlidos y no ha sido utilizado ya en esta promocidn, se procederd a
comprobar si coincide con algunos de los momentos ganadores generados aleatoriamente.

En el caso de resultar ganador al coincidir con un momento ganador, el usuario tendra un plazo

de 48 horas para compartir en la web www.pulevatellevaasierranevada.es una o varias fotos del

ticket de compra. En caso de que el participante ganador no aportara la foto en el plazo
indicado, la participacién quedard anulada y el premio se volverda a distribuir en el resto
participantes durante el periodo de vigencia de la promocién.

Una vez subida la imagen del ticket, el ticket tendrda que ser validado manualmente por la
organizacion. Una vez verificado que el ticket ha resultado premiado se pasard a confirmar el
premio al ganador, facilitdndole los cédigos para canjear el premio. En caso de que los datos no
coincidan, se pasard a informar al usuario de que su participacidn no es correcta, y, por tanto, la
participacién quedard anulada, volviéndose a distribuir el premio en el resto de participantes
durante el periodo de vigencia de la promocién.

El periodo de validacion se prolongara de uno (1) a tres (3) dias habiles.

El premio se enviard via e-mail en forma de cdédigo promocional que se podran redimir por el
ganador a través de la web de Sierra Nevada Club, en un apartado especifico de la misma.

El participante tiene que conservar el ticket de compra fisico. La organizacion se reserva el
derecho a solicitar el envio del ticket fisico para comprobar la prueba de compra. Si la
organizacion requiere comprobar el ticket fisico y este no se recibe, la organizacién se reserva

el derecho de anular el premio obtenido.
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3.-

No seran considerados como validos, y por tanto quedaran fuera de concurso, los registros que
no comuniquen correctamente los datos personales, los que no estén cumplimentados
totalmente, los que contengan respuestas o datos manifiestamente incorrectos, los que se
remitan en fecha anterior o posterior a la vigencia de la promociéno incumplan lo estipulado en
las presentes bases.

4.-

La promocion esta limitada a la entrega de los siguientes regalos disponibles por momento
ganador y solo se entregara un regalo por ticket de compra.

® Un (1) forfait de un (1) dia: Un (1) forfait de un dia. Se enviara un cédigo por email. Cada
cédigocorrespondera a un (1) forfait de dia.

® Un (1) forfait de dos (2) dias: descuento del 80% sobre el precio original a canjear en la
webde Sierra Nevada

® 2x1: Por la compra de dos (2) forfait de un (1) dia, solo se abona un (1) forfait de un (1)
dia. El usuario tendra que adquirir dos (2) forfait de un (1) dia vy, al finalizar la compra,
introducird el cédigo remitido y se le descontard un (1) forfait. Se basa en el "compra
dos unidades y paga una".

Dirijase a la web de Sierra Nevada: https://sierranevada.es/es/invierno/forfaits/ vy realice la
compra de los forfait hasta el ultimo paso, momento en el cual podra incluir un cupdn
descuento en un campo sefialado para tal uso. Una vez introducido el cupén, se reducird el

importe de la compra en el carrito.

IMPORTANTE: Si usted es nuevo usuario en Sierra Nevada, el plazo para poder realizar el canjeo
de sus cédigos es de 48 horas (tiempo estimado de tramites de nuevas altas en dicha
plataforma).

Cantidades por premio disponibles en la promocion:

1 forfait de 1dia 500

1 forfait de 2 dias (descuento 80%) 350

2x1 en forfait 650
5.-

La presente promocidén se comunicara al publico a través de carteleria fisica en los puntos de
venta, por e-mail a los consumidores registrados en las Bases de Datos de LACTALIS PULEVA,
S.L.U y CETURSA SIERRA NEVADA, S.A. y que hayan autorizado expresamente recibir este tipo de
comunicaciones, asi como por las Redes Sociales de las citadas compaiiias.

6.-

En ningln caso los agraciados por cualquiera de los premios, podran cambiar o canjear el
premio por otro o por dinero. La Sociedad LACTALIS PULEVA, S.L.U, se reserva el derecho de
acortar, anular, prorrogar o modificar la presente promocidn, si las circunstancias lo exigen. Su
responsabilidad no se vera comprometida por este hecho.
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7.-

Cada participante, por el mero hecho de participar en la presente promocidn, consiente que sus
datos personales sean incluidos y tratados en un fichero titularidad de LACTALISPULEVA S.L.,
con C.I.F. B-18975599, con domicilio social en Camino de Purchil, 66 18004 Granada, a fin de
hacer posible su participacidn y eventual publicacidn, en el caso de resultar ganador de la
promocion, y remitirle incluso por medios electrénicos informacion de nuestros productos y
servicios.

Conforme a la Ley Orgénica 03/2018, de 5 de diciembre, y el Reglamento Europeo de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, LACTALIS PULEVA, S.L.U. informa que el simple hecho de
participar en la promocidon supondrd la autorizacién y consentimiento expreso de los
Participantes para la inclusién de sus datos personales en la base de datos de LACTALIS PULEVA,
S.L.U. Dichos datos podrdn ser utilizados por LACTALIS PULEVA, S.L.U., o por cualquiera de sus
empresas asociadas (puede consultar la lista de empresas del Grupo LACTALIS en el siguiente
enlace: www.lactalis.fr) bajo acuerdo de confidencialidad, para informar sobre prdximas
promociones y regalos, novedades, realizacion de encuestas de satisfaccién y estudios de
mercado, etc... Pudiendo en todo momento bajo solicitud del Participante ser dado de baja en
dicha base de datos, y/o ejercitar todos los derechos que el Reglamento Europeo le concede,
enviando un email a lopd@lactalis.es Los Participantes autorizan expresamente a que los datos

personales de quienes participen en la promocién (nombres y apellidos) sean difundidos en los
medios de LACTALIS PULEVA, S.L.U., y puedan ser utilizados en las comunicaciones, tanto
internas como externas, que LACTALIS PULEVA, S.L.U. considere necesario, con fines
promocionales, publicitarios y/o comerciales en cualquier soporte y con duracién indefinida.

En el caso que un participante quiera ejercer su derecho de acceso, rectificacion, cancelacién u
oposicién, acceder, rectificar y suprimir los datos, limitar su tratamiento, oponerse al
tratamiento y ejercer su derecho a la portabilidad de los datos de caracter personal, podrd
enviar un correo electrénico a lopd@Iactalis.es o carta acompafiada de fotocopia del DNI, a
LACTALIS PULEVA S.L., con C.I.F. B-18975599, con domicilio social enCamino de Purchil, 66 18004
Granada.

El participante garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que comunique, y se
compromete a mantener actualizados los mismos, siendo responsable de todos los dafios y
perjuicios ocasionados al Organizador o a terceros por la aportacidn de datos incompletos,
inexactos o falsos.

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos de caracter personal,
LACTALIS PULEVA, S.L.U informa al INTERESADO de los siguientes aspectos basicos sobre
privacidad vy proteccién de datos:

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Responsable del tratamiento LACTALIS PULEVA, S.L.U.
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Finalidad del tratamiento

EGestion de la promocién comercial yentrega de premios a los ganadores.
BECumplimiento de obligaciones legales.

@EPublicidad y promocion de productos y servicios.

Legitimacion para
tratamiento

el

ACumplimiento de obligaciones legales.

BEIConsentimiento del titular de los datos.

Destinatarios

B0rganismos y Administraciones Publicas.
BEINotarios y Registradores.
Agencias de marketing/comunicacién

Derechos del interesado

Vd. tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, limitar su
tratamiento, oponerse al tratamiento vy ejercer su derecho a Ila
portabilidad de los datos de caracter personal, todo ello de forma
gratuita, tal como se detalla en la informacién completa sobre
proteccidon de datos.

Informacion completa sobre
protecciéon de datos

Puede consultar lainformacion adicional y detallada sobre proteccidn
dedatos a continuacion.

éQuién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?
El responsable del tratamiento es LACTALIS PULEVA, S.L.U., con N.I.F. B18975599 y con
domicilio a estos efectos en Granada Camino de Purchil 66 (en adelante, la ENTIDAD).

La ENTIDAD tiene una Comisién de Privacidad yademas tiene habilitado el siguiente canal de

comunicacién: lopd@es.lactalis.com.

¢Como obtenemos sus datos personales?

Para dar respuesta a esta pregunta se debe distinguir entre las fuentes de las cuales proceden sus
datos personales y la tipologia de datos personales tratados por la ENTIDAD:

a) Fuentes de las que proceden los datos personales.

Aportados por EL INTERESADO en la relacidn que ha entablado con la
Entidad (participacion en una promocion comercial o de marketing).

La propia gestidon, mantenimiento y desarrollo de la relacién que EL INTERESADO
haentablado con LA ENTIDAD.

b) Tipologias de datos personales.

Datos identificativos.

Datos de caracteristicas personales.

Datos de circunstancias sociales.

Datos econdmicos, financieros y de seguros —si procede -

éCon qué finalidades tratamos sus datos personales?

En LA ENTIDAD tratamos sus datos personales para alcanzar las finalidades que se detallan a
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continuacion:

Gestionar la promocidon comercial y / o su participacion en la misma, asi como
proporcionarle informacién para que su participacidon en la promocidn se ajuste a lo
establecido en las Bases reguladoras de la misma.

Verificar la inexistencia de actuaciones o participaciones fraudulentas o contrarias a
lasBases reguladoras de la promocién comercial ode marketing.

Entregar a los ganadores de la presente promocidon comercial o de marketing el premio
que les pudiera corresponder.

Dar cumplimiento a las obligaciones legales y / o fiscales que pudieran corresponder
a LA ENTIDAD como convocante de la presente promocién comercial.

Para enviarle informacidon publicitaria, promocional o que pudiera resultar de su
interés a través de correo postal, correo electronico, SMS y otros medios de
comunicacidon electrénica, solo en caso de aceptacién expresa por parte del
participante. La informacidon a remitir podrd ser relativa tanto a la propia Entidad
como a las empresas de las empresas del Grupo LACTALIS.

éCudl es la legitimacion de la ENTIDAD para el tratamiento de sus datos?

Se le solicitara su consentimiento, que podrd otorgar mediante la marcacién de las casillas
que seofrecen a en el momento del registro de usuario en la web promocional.

Asimismo, la base para el tratamiento de sus datos personales se encuentra en el
cumplimiento de obligaciones legales aplicables a la Entidad.

¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos personales?

Los datos personales tratados por LA ENTIDAD para alcanzar las finalidades detalladas

anteriormente podran ser comunicados a los siguientes destinatarios en funcién de la base

legitimadora de la comunicacidn.

En virtud de lo anterior, las siguientes comunicaciones de datos persiguen garantizar el correcto

desarrollo de la relacidn entablada entre EL INTERESADO y LA ENTIDAD, asi como dar

cumplimiento a obligaciones legales que exigen realizar las mencionadas comunicaciones:
Organismos y Administraciones Publicas.

Notarios y Registradores.

Agencias de marketing/comunicacién que pueden gestionar la presente promocion.

éPor cuanto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales se conservaran durante la vigencia de la relacién / promocion
entablada entre el interesado y la entidad y, posteriormente, siempre que Vd. no haya
ejercitado su derecho de supresidn, seran conservados teniendo en cuenta los plazos legales
gue resulten de aplicacidon en cada caso concreto, teniendo en cuenta la tipologia de datos,
asi como la finalidad del tratamiento.

Puede solicitar mas informacidn sobre los plazos de conservacién de datos personales de la
Entidad en_lopd@es.lactalis.com.

¢éCuales son sus derechos en relacion al tratamiento que hacemos de sus datos?

La ENTIDAD le informa que tiene derecho a acceder a sus datos personales y obtener
confirmacion sobre cémo se estan tratando dichos datos. Asimismo, tiene derecho a solicitar
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la rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que hayan sido recabados por la
ENTIDAD.
En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitaciéon del tratamiento de sus datos, en
cuyo caso la ENTIDAD Unicamente los conservara para el ejercicio o la defensa de las
posibles reclamaciones.
Asimismo, también en determinadas circunstancias, usted podra oponerse al tratamiento de sus
datos personales con la finalidad informada por la ENTIDAD. En ese caso, la ENTIDAD cesard
en el tratamiento de los datos personales, salvo que concurran motivos legitimos, o para
garantizar el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.
Por ultimo, usted podra solicitar el derecho a la portabilidad y obtener para si mismo o para otro
prestador de servicios determinada informacién derivada de la relacién formalizada con la
Entidad.
Tales derechos podran ser ejercidos a través de los siguientes canales, identificando en su
solicitud la referencia “Proteccién de Datos- Promocién “PULEVA TE LLEVA A SIERRA
NEVADA 2023”.

e Escrito dirigido a LACTALIS PULEVA, S.L.U.,, a la atencion de Comisidn de

Privacidad, a la direccion Camino de Purchil 66 — Granada.

e Mediante escrito dirigido a LACTALIS PULEVA, S.L.U. a la direccién de correo
electrénico: lopd@es.lactalis.com.

En ambos supuestos, se exige acreditar la identidad de la persona que ejerce sus derechos,
mediante el envio de copia de su DNI, NIE, Pasaporte o documento equivalente, por las dos

caras.

La ENTIDAD le facilitard la informacidn solicitada en el plazo maximo de un mes a partir de
la recepcion de la solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso

necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el nimero de solicitudes.

Podra retirar el consentimiento en cualquier momento, en el caso de que se haya otorgado
el consentimiento para alguna finalidad especifica, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo asu retirada.

Podrd presentar reclamacion ante la Autoridad de Control competente en materia de
proteccidon de datos. No obstante, en primera instancia, podrd presentar reclamacion ante la
Comisién de Privacidad de LACTALIS PULEVA, S.L.U. quien resolverd la reclamacion en el
plazo maximo de dosmeses.

8.-

Las presentes Bases de la Promocién se rigen por la Legislacion espanola.

Todo litigio, discrepancia, cuestiéon o reclamacion resultantes de la ejecucidn o interpretacion de
estas Bases sera resuelta por los Juzgados y Tribunales de Madrid Capital, a la que se someten
las partes, con renuncia a cualquier otro que les pudiera corresponder.

9.-

La obtencién de premios por parte de los ganadores de la Promocidn estd sujeta a lo dispuesto
en la Normativa Tributaria vigente en cada momento.


mailto:lopd@es.lactalis.com

Conforme a la normativa fiscal reguladora del Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas, los
premios concedidos por la participacidon en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias
vinculadas a la venta o promocion de bienes o servicios, estan sujetos a la retencién de IRPF
conforme a la legislacidn tributaria vigente en el momento de la entrega de los mismos, siempre
que el valor del premio sea superior a 300 Euros.

Asi mismo, en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, LACTALIS PULEVA, S.L.U. practicara la
correspondiente retencion e ingreso a cuenta sobre el premio entregado y, en su momento,
expedira la oportuna certificacion que facilite al participante el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales al tener que incorporar en su declaracién de IRPF el rendimiento consistente
en el premio recibido, junto con el resto de las rentas que perciba, y de cuya cuota total se podra
deducir como ya ingresada la cantidad que conste en la mencionada certificacién de ingreso a

cuenta.



